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GRAFICUL PROCESULUI DE STUDII

(calendarul universitar)

Anul .
 eixge e . _— Stagii de
de Activitati didactice Sesiuni de examene . . Vacante
.. practica
studii
Sem. | Sem. |1 larna Vara larna Primavara Vara
1 15 saptamani 15 saptamani | 3 saptamani | 4 saptamani 2 saptamani | 1 saptamani 8 saptamani
2 15 saptamani 11 saptamani | 3 saptamani | 4 saptamani | 4 saptamani |2 saptamani | 1 saptamani 8 saptamani
3 11 saptamani 12 saptamani | 3 saptamani | 4 saptamani | 7 saptamani | 2 saptamani | 1 saptamani




Repartizarea disciplinelor pe anii de studii

Numarul de ore pe tipul

Codul . o Total Inclusiv de activititi Forma de Nr. de
disciplinei Denumirea disciplinelor ore | Contact Lucru - evaluare credite
direct | individual | US| seminarii | L/P
1. 2. 3. 4. 5. 6. 1. 8. 9. 10.
ANUL | Semestrul 1
F010.01 | Anatomia si fiziologia umana 180 90 90 2 4 ex 6
G 01 0.02 | Limba moderna (I) 180 90 90 6 ex 6
G 01 O.03 | Tehnologii informationale 90 45 45 3 ex 3
U0l A 04 | Bazele teoriei economice
U 01 A. 05 | Bazele antreprenoriatului %0 45 45 ! 2 e 3
S010.06 | Bazele teoretice si metodice ale turismului 120 60 60 2 2 ex 4
S010.07 | Inotul * 90 60 30 1 2 ex 3
S010.08 8rrig;1ilézarea si administrarea intreprinderilor 150 75 75 2 3 ex 5
TOTAL ORE SEMESTRUL 1 | 900 465 435 30
ANUL | Semestrul 2
F020.09 | Economia turismului 180 90 90 2 4 ex 6
F02 O.10 | Gestiuni hoteliere 120 60 60 2 2 ex 4
G 020.11 | Limba moderna (II) 120 60 60 4 ex 4
G020.12 :l"ehm.m de negocieri si comunicarea de afaceri 120 60 60 4 ex 4
in turism
S020.13 | Jocurile dinamice* 120 80 40 1 3 ex 4
S020.14 | Topografia si orientarea sportiva* 120 80 40 1 3 ex 4
S020.15 | Tehnici de ghidaj turistic 120 60 60 2 2 ex 4
TOTAL ORE SEMESTRUL 2 | 900 490 410 30
TOTAL ORE ANUL I 1800 955 845 60
ANUL 11 Semestrul 3
F030.16 Organlzarea- si (_111‘1_]31‘63 intreprinderilor de 180 90 9 2 4 ex 6
turism sportiv g1 agrement
F 03 0O.17 | Tehnici operationale de turism 150 75 75 2 3 ex 5
F030.18 | Biomecanica 90 45 45 1 2 ex 3
F030.19 | Psihologia generala 90 45 45 1 2 ex 3
S030.20 | Sporturi de lupte* 120 80 40 1 3 ex 4
S030.21 | Teoria si metodica turismului sportiv 150 75 75 2 3 ex 5
S030.22 | Turism sportiv* 120 80 40 1 3 ex 4
TOTAL ORE SEMESTRUL 3 | 900 490 410 30




ANUL Il Semestrul 4

F 04 O.23 | Igiena si securitatea in turismul sportiv 90 45 45 1 ex 3
U 04 A. 24 | Etica si deontologia profesionala
U 04 A. 25 | Consiliere educationala si a carierei 90 45 45 2 ex 3
S040.26 | Turism rural 90 45 45 1 ex 3
S040.27 | Atletism* 120 80 40 1 ex 4
S04 A.28 | Turism asanativ
S04 A.29 | Tehnologia turismului activ 90 45 45 1 ex 3
S04 0.30 | Turism montan 90 45 45 1 ex 3
S04 0.31 | Turism nautic 90 45 45 1 3
Practica de initiere 240 120 120 8
TOTAL ORE SEMESTRUL 4 | 900 470 430 30
TOTAL ORE ANUL II 1800 960 840 60
ANUL 111 Semestrul 5
F050.32 | Gestiunea resurselor turistice 90 45 45 2 ex 3
U 05 A. 33 | Bazele statului si dreptului
U 05 A. 34 | Drept european 90 45 45 2 ex 3
S050.35 | Legislatia turisticd a R.M. si internationala 120 60 60 2 ex 4
S050.36 | Tehnologia serviciilor hoteliere 120 60 60 1 ex 4
Bazele teoretico-metodice ale activitatii de
$050.37 cercetare si metrologia sportiva 120 60 60 2 ex 4
S05A.38 | Marketingul turistic
S05A.39 | Turismul pedestru 120 60 60 2 ex 4
Practica tehnologica 240 120 120 ex 8
TOTAL ORE SEMESTRUL 5 | 900 450 450 30
ANUL 111 Semestrul 6
F 06 O. 40 | Geografia turismului 90 45 45 2 ex 3
U 06 A. 41 | Civilizatia europeana
U 06 A. 42 | Politologia %0 45 45 2 ex 3
U 06 A. 43 | Elemente de culturd universala si nationala
U 06 A. 44 | Interculturalitate 0 45 45 2 eX 3
U 06 A. 45 | Filosofia si logica domeniului de formare
profesionala 90 45 45 2 ex 3
U 06 A. 46 | Istoria mentalitatilor colective
S 06 A. 47 | Animatia si animatorul in turism
S 06 A. 48 | Turismul ecologic 90 45 45 1 ex 3
Practica de licent 180 90 90 ex 6
Examen de licentd 270 135 135 9
TOTAL ORE SEMESTRUL 6 | 900 450 450 30




TOTAL ORE ANUL 111 1800 900 900 60

TOTAL PE ANII DE STUDII 5400 2815 2585 180

LEGENDA:
F - componenta fundamentala; G - componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale; U - componenta de orientare socioumanistica;

S - componenta de orientare spre o specialitate; M - componenta de orientare catre un alt domeniu de formare in ciclul II (master).
P - prelegeri; S - seminare; L - lucrdri practice; ex - examene.
O — obligatorie; A — optionala; L — facultativa (libera alegere)

Stagiile de practica
Nr. Tipul practicii Anul de studii Numirul Durata Nr/
d/o semestrului sapt. / ore credite
Perioada de timp
1. Practica de specialitate
e Practica de initiere I Sem. 4 (30.01 —29-02) 4sapt. / 240 ore 8
2. Practica de licenta i Sem. 6 (17.04 — 05.05) 3sapt. / 180 ore 6
Total 11 sapt. / 660 ore 22
Examenele de licentd
Nr. . VR i
dlo Denumirea activitatii Perioada
1. | Tehnica operatiunilor de turism. Gestiuni hoteliere Prima sdptdmana a lunii iunie
2. | Bazele teoretice si metodice ale turismului. A doua saptamana a lunii iunie
Teoria si metodica turismului sportiv
3. | Tezade licenta A treia saptdmana a lunii iunie




Discipline la libera alegere

Nr. Ore total Numdrul ore saptimdnal Numdr
d/o Denumirea disciplinei Anul Sem. | contact lucrul . . Evaluari de
direct individual curs seminar | practice credite
1. Limba romana (grupele alolingve) I 2 60 60 4 ex. 4
2. Apdrarea civild Il 6 30 30 1 1 ex. 2
Cantonament de tabara **
3. Animatia si animatorul in turism (tabara) I 2 30 30 10 ex. 2
4, Atletismul (tabara) 1l Il 4 30 30 10 ex. 2
5. Natatia (tabdra) I 2 30 30 10 ex. 2
6. Mars turistic (tabara) 1 4 30 30 10 ex. 2
7. Fotbal (tabara) I 2 30 30 10 ex. 2
8. Organizarea manifestarilor turistice (tabara) I 4 30 30 10 ex. 2
9. Jocuri dinamice (tabara) Il 4 30 30 10 ex. 2
Perfectionarea maiestriei sportive***
10. PMS | | 1 90 6 ex. 3
11. PMS II I 3 90 6 ex. 3
12. PMS IlI Il 5 90 6 ex. 3
13. PMS IV Il 6 90 6 ex. 3
14, PMS V v 7 90 6 ex. 3
15. PMS VI v 8 90 6 ex. 3




Discipline de orientare catre alt domeniu la ciclul II — Modulul domeniului de Stiinte ale educatiei

Domeniul de Stiinte ale educatiei

M 04 O.01 | Teoria si metodica educatiei fizice 180 90 90 4 2 ex. 6
M 05 0. 02 | Psihologia educatiei fizice 120 60 60 2 2 ex. 4
M 06 O.03 | Biomecanica 120 60 60 2 2 ex. 4
M 07 O. 04 | Didactica atletismului si natatiei 120 60 60 2 2 ex. 4
M 07 O. 05 | Didactica gimnasticii si a luptelor 120 60 60 2 2 ex. 4
M 08 O.06 | Educatie incluziva 120 60 60 2 2 ex. 4
M 07 O. 07 | Didactica jocurilor sportive 120 60 60 2 2 ex. 4
TOTAL ORE DOMENIUL DE STIINTE ALE EDUCATIEI 900 450 450 30
Discipline de orientare catre alt domeniu la ciclul II — Modulul domeniului de Stiinte ale sportului
Domeniul Stiinte ale sportului
M 02 O.01 | Teoria antrenamentului sportiv 180 90 90 2 4 ex. 6
M 03 O. 02 | Ergofiziologia 120 60 60 1 3 ex. 4
M 04 O.03 | Biomecanica 120 60 60 2 2 ex. 4
M 06 O. 04 | Teoria si metodica ramurii sportive (I1) 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 O. 05 | Teoria si metodica ramurii sportive (1) 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 0. 06 | Management si legislatie in sport 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 O. 07 Orgamze}rea, arbltr.a.r_ea si asigurarea tehnico- 120 60 60 2 2 ex. 4
materiala a competitiilor
TOTAL ORE DOMENIUL DE STIINTE ALE SPORTULUI 900 450 450 30
Discipline de orientare catre alt domeniu la ciclul II — Modulul domeniului Servicii ale securitditii
Domeniul Servicii ale securitatii

M 02 O.01 | Teoria si dreptul protectiei, pazei si securitatii 180 90 90 2 4 ex. 6
M 03 0.02 | Securitatea intreprinderii 120 60 60 1 3 ex. 4
M 04 0.03 | Securitatea persoanei protejate 120 60 60 2 2 ex. 4
M 06 0.04 Slljst;tleir(;ul organelor securitatii civile si ordinii 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 0.05 | Securitatea tehnologiilor informationale 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 0.06 | Mijloace tehnice de protectie paza si securitate 120 60 60 2 2 ex. 4
M 05 O.07 | Securitatea bancara 120 60 60 2 2 ex. 4

TOTAL ORE DOMENIUL SERVICII ALE SECURITATII 900 450 450 30




Modulul psihopedagogic

Cod Denumirea disciplinei Ore total Numdrul ore saptimdinal Numir de
. . . Evaluari .
contact indiv. curs seminar practice credite
P02001 Pedagogia generala 45 45 2 1 ex. 3
P05002 Teoria educatiei si teoria instruirii 45 45 2 1 ex. 3
P06003 Pedagog_la educatiei fizice si a 45 45 5 1 ex. 3
sportului
P03004 Psihologia generala 45 45 2 1 ex. 3
P05005 P51holqgla varstelor si psihologia 45 45 5 1 ox. 3
educatiei
P06006 Ps1h010g_1a educatiei fizice si a 45 15 9 1 ex. 3
sportului
Didactica educatiei fizice
P03007 Gimnastica / Lupte 60 60 3 ex 4
30/30 30/30 '
P04008 Atletism / Natatia 60 60 3 ex 4
30/30 30/30 '
P03009 Jocuri Sportive 60 60 3 ex 4
30/30 30/30 '
Stagii de practica
P04010 Practica pedagogica [ 300 10
P05011 Practica pedagogica I1 360 12
P04012 Practica de vara 240 8
Total 60




Ponderea unititilor de curs in planul de invatamant

Ne Componentele Numarul de credite Ponderea procentuala
1 | Discipline fundamentale (cod F) 42 24%
2 | Discipline de formare a abilitatilor si competentelor generale (cod G) 17 9%
3 | Discipline de orientare socioumanistica (cod U) 18 10%
4 | Discipline de orientare spre specializare (cod S) 72 40%
5 | Stagii de practica 22 12%
6 | Examene de licenta 9 5%

Total 180 100%
1 | Discipline la libera alegere 30
2 | Discipline de orientare catre domeniul de stiinte ale educatiei 30
3 | Discipline de orientare catre domeniul servicii ale securitatii 30
4 | Modulul de formare psiho-pedagogica 60
Nota:

* Discipline practice unde coraportul dintre orele de contact direct si lucrul individual este modificat in favoarea orelor de contact direct (2/3 la 1/3

** Se organizeaza pe parcursul a trei saptamani, in perioada de vara, in conditii de tabara. Se crediteaza supra numarului total de 180 de credite.

Marsul turistic se realizeaza dupa cantonamentele de vara in corespundere cu normativele turismului de categoria I.

*** Lucrul individual, ghidat de profesor, este organizat de reguld in afara orelor de program.

Pentru novici, categoria a Il — 180 ore pe anul de studii cu grupa in numar de 12 studenti; categoria I-11 — 240 ore pe an, 8-10 studenti; CMS, maestri in
sport si selectionata institutului -360 ore pe an, 4-6 studenti.

- Lectiile practice la disciplinele sportive se desfasoara, de reguld pe subgrupe a cate 8-10 stud., cu exceptia unor probe individuale unde acest numar
poate fi mai mic.

- Absolventii sunt obligati s posede categoria a II sportiva si titlul de arbitru la proba aleasa.



NOTA EXPLICATIVA

Programul de studii ,,Servicii hoteliere, turism si agrement” se incadreaza in domeniul general 101 Servicii publice. Programul de studii de licenta
,»Servicii hoteliere, turism si agrement” este elaborat in conformitate cu Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul I - Licenta, Ciclul II — Master, studii
integrate, Ciclul 111 - Doctorat), aprobat prin ordinul Ministerului Educatiei nr. 1054 din 29 octombrie 2015. Studiile au durata de 3 ani/ 180 credite,
absolventii fiind Licentiati in Servicii publice cu specializarea Servicii hoteliere, turism si agrement.

Scopul programului de licenta consta in formarea specialistilor cu inalta pregatire in domeniul serviciilor publice pentru activitatile de administrare si
conducere a companiilor turoperatoare, a agentiilor de turism, a unitatilor hoteliere, prin crearea unui mecanism stabil de dezvoltare a sistemului de pregatire
a cadrelor in domeniul serviciilor publice, in conformitate cu nivelul de dezvoltare si cerintele societatii contemporane, prin promovarea invatamantului de
excelenta si racordarea acestuia la standardele actuale, in domenii prioritare la nivel international.

Admiterea la program se realizeaza conform Regulamentului-Cadru privind organizarea admiterii in institutiile de invatamant superior din Republica
Moldova la studii superioare de licenta elaborat in conformitate cu art. 78, 79, 80, 85, 89, 91 din Codul Educatiei nr. 152 din 17.07.2014.

Angajabilitate. In urma realizarii planului de invatamant pentru ciclul | de instruire absolventii programului Servicii hoteliere, turism si agrement vor
fi angajati in campul muncii in calitate de: agent de turism, agent de vdnzari in companiile turoperatoare sau in agentiile de turism, specialist in organizarea
activitatilor de turism si agrement, functionar in administratia de specialitate de nivel local, functionar ocupat cu evidenta §i coordonarea intreprinderilor
din industria turismului, manageri in compartimente functionale din hoteluri (front-ofice, serviciul marketing, vanzari, logistica hoteliera), manageri ai
cluburilor si sectiilor turistice (antrenori, instructori, arbitri, metodisti) etc.

Regulile privind promovarea academica/finalizarea programului de studiu, studentii trebuie sa participe si sa sustina examene in volum de 180 de
credite ECTS, divizat in 6 semestre. Un semestru cuprinde unitati de invatare ce corespund la 30 de credite ECTS.

Programele analitice:

« sunt elaborate in consonantd cu acumularile in cunoasterea stiintifica a domeniului;

« au la baza sistemul creditelor transferabile, existand o relativa unitate de vedere la nivel national asupra continutului acestora;

« ofera posibilitatea unei pregatiri fundamentale ce reprezintd o oportunitate pentru cursanti, ce poate fi apoi extinsa prin studii de masterat;

« asigura nivelul de cunostinte la nivel licenta pentru practicarea profesiei.

Titlul obtinut — Licentiat in Servicii publice.

La finalizarea programului de formare absolventul va detine urmatoarele competente:



Competentele profesionale si transversale ale programului de studii Servicii hoteliere, turism si agrement

(ciclul I — studii superioare de licenta)

L]
]
L 2o A . . .. . . o . . . ..
E S = Evaluarea in mod consecvent a propriului proces de invatare si identificare a nevoilor de invatare; sporirea eficientei propriei
= | € E’_E 8. Dezvoltare | activitati; constientizarea importantei si necesitatii de dezvoltare personald multilaterald si formarea profesionald continud prin
<5} < . .. e A . ... . . .. .
g T @ J_ma personala sl | selectarea si utilizarea eficienta a resurselor de ultima ora in domeniul serviciilor hoteliere, turismului si agrementului.
2| 288 profesionala
g ES=
g0 S s
Q =
rey
c
% . Autoevaluarea modului in care satisface asteptarile conform status-ului; competentele de comunicarea interpersonald, profesionala si
) 7. Interactiune p P p
g' = S(.)Cialﬁ sociala necesare in demonstrarea capacitatii de a lucra in echipe, colaborarea cu specialistii din domeniul serviciilor hoteliere,
38 273 turismului si agrementului si din domenii inrudite; capacitatea de integrare in grupuri profesionale; leadership
g .. | Executarea responsabild a sarcinilor profesionale in conditiile unei autonomii restrinse si asistenta calificatd pentru dirijarea
ET 6. Autonomie i P p P y
S ' e s rocesului de activitate in conditiile modificarilor permanente si cerintelor societatii, asigurand securitatea vitald si respectarea
o responsabilitate | P p &
P normelor de securitate in desfasurarea activitatilor intreprinse
i 5. Creativitate si | Capacitatea creativa si diversificatd in elaborarea proiectelor, itinerarelor turistice, lucrarilor aplicative ce se refera la solutionarea
g inovare unei probleme din domeniul serviciilor hoteliere, turismului si agrementului
= 4. Reflectie Abilitatea de a elabora judecati bazate pe cunoasterea problematicii sociale §i etice care apar in munca sau studiu, analiza mediului
=S = critici si intern si extern al organizatiei, capacitate de a se conduce pe sine
< o w
£ E constructivi
° 5 % -g.. 3. Aplicare Proiectarea continuturilor instruirii astfel, incét sa dezvolte abilitatile pentru initierea unei afaceri, asigurarea desfasurarii activitatilor
T ‘5 © ) L in conformitate cu legile si normele stabilite; ajustarea activitatilor la cerintele clientilor, adoptarea deciziilor optime in conditii de
c c transfer si g J p p
S g rezolvare de certitudine, incertitudine, risc; propunerea si implementarea unor transformdri pozitive in activitatea desfasuratd, asigurarea,
8 = bl gestionarea si utilizarea eficienta a resurselor materiale si financiare, construirea si aplicarea mecanismelor de asigurare a calitatii
g_ ~ probieme domeniului
T Explicarea si interpretarea conceptelor cheie, notiunilor, definitiilor disciplinelor de studii (tur-operator, agent de turism, turist,
§ @ 2. Explicare si produs turistic, circuit turistic, sejur, pachet turistic, marketing turistic, manager, turism sportiv, activ etc.); utilizarea cunostintelor
8| 2 interpretare de baza din domeniul serviciilor publice, explicarea si interpretarea a diverse tipuri de abordari, concepte, situatii, procese, proiecte
g S = etc. asociate domeniului serviciilor publice
O | E & Cunoasterea organizarii activitatilor organizatiei din domeniul serviciilor hoteliere, turismului si agrementului; intelegerea si
% En 1. Cunoastere, utilizarea conceptelor de dezvoltare si functionare a pietelor de servicii turistice; modelelor privind asteptarile clientului, deservire si
£ 3 intelegere si orientare; managementul si realizarea pe plan profesional a persoanelor in cadrul organizatiilor; dezvoltarea, managementul si
Z utilizare a exploatarea sistemelor informationale si impactul lor asupra organizatiilor; cunoasterea si utilizarea tehnologiilor informationale si
% limbajului de comunicatie in domeniul turismului si serviciilor hoteliere etc.
O specific




